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1 BOAS-VINDAS

1.1 Propésito

Este relatorio apresenta tdpicos sobre o desempenho econémico, social e
ambiental da COGERH, no ano de 2022, obedecendo a recomendacao do ciclo
anual de sua divulgacao, utilizando conteldos referenciados na metodologia
da Global Reporting Initiative - GRI, com base nas diretrizes de relato
integrado do International Integrated Reporting Council (IIRC) e nas
referéncias dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da

Organizacao das Nacoes Unidas (ONU).

O conteldo do documento contempla relevantes informacoes sobre as
atividades e resultados da organizacao, alinhados as diretrizes
organizacionais de primeira ordem - missao, visao, objetivos estratégicos,
principios e valores - com énfase no compromisso com a ética e a
transparéncia no relacionamento com seus acionistas e com a sociedade.

Em particular, o relatério discorre sobre as inovacoes introduzidas pela
organizacao na estrutura, processos e padroes, com ganhos significativos nos
aspectos de gestao, eficiéncia e transparéncia de suas operacoes para

atender aos requisitos e as obrigacoes da Lei n° 13.303/2016.




1.2 Materialidade

Sao 11 os temas relevantes para a COGERH analisados neste

relatdrio e apresentados a seguir:

2 Relacionamento

com a Sociedade 4 Governanga, Etica

e Compliance

3 Sustentabilidade
Econdmico-Financeira
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6 Gestdo da Infraestrutura
e dos Riscos Operacionais

5 Monitoramento dos
Recursos Hidricos

'+

1 Desenvolvimento com

Responsabilidade

7 Regularizacdo do Uso E

dos Recursos Hidricos

8 Gestdo de Estudos
e Projetos

Socioambiental

10 Comunicagao e
Imagem Institucional

9 Cultura e Praticas m
de Inovacao
11 Valorizagao dos
Colaboradores




Os temas compreendidos na materialidade foram identificados a
partir dos estudos para a definicao do planejamento estratégico
2022-2050, particularmente tendo em conta o cruzamento dos
desafios internos e externos e da definicao do Mapa Estratégico da

organizacao.

" Con_dls;QeS _ Andlise dos
rganizacionais Stakeholders
Internas
Temas
1 Prioritarios 2 N

Desafios
Externos
Capac'dfde_s e Aniélise de
Competéncias ari
e Cenarios
Essenciais 4 3
Andlise de



Os temas materiais tém forte

relacito com a estratégia da /
Companhia, que foi desenvolvida O
de uma maneira participativa, com

o envolvimento dos stakeholders

da COGERH e com um estudo de

cenarios construido a partir de

painéis com especialistas nos

temas com maior impacto no O diferencial da elaboracao do
negocio. Plano Estratégico da COGERH
€ o horizonte de 30 anos,
alinhado ao Plano Estratégico
do Governo do Ceara 2050. O
horizonte largo contribuiu
para reforcar a contribuicao
da Companhia para os
Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) e este fato

influenciou nas prioridades
dos objetivos estratégicos da
COGERH, alinhados com a

visao de futuro da Companhia.
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Relacao entre os 11 temas prioritarios e os ODS

g

0DS / TEMAS
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1.Desenvolvimento com

. . . . Responsabilidade

Socioambiental

2. Relacionamento com a
. . Sociedade

3. Sustentabilidade
Econdmico-Financeira

' 4.Governanca, Etica e
Compliance

5.Padroes e Processos

. 6.Monitoramento dos
. ‘ Recursos Hidricos
7.Gestdo da Infraestrutura e
dos Riscos Operacionais

8.Regularizagao do Uso dos
' Recursos Hidricos (Fiscalizacio
e Outorga)

. ‘ ‘ 9.Gestdo de Estudos e Projetos

10.Cultura e Priticas de
Inovagao

11.Comunicacio ¢ Imagem
Institucional

12.Valorizacao dos
‘ . Colaboradores e Gestiio do
‘ Conhecimento, Capacidades e

Sucessao
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2 MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

2.1 Mensagem do Conselho de Administracao

Consciente de sua responsabilidade socioambiental e da
necessidade de construir relacoes positivas com a sociedade, a
COGERH tem como missao: contribuir para o desenvolvimento
sustentavel e a qualidade de vida no Ceara, promovendo o acesso a
agua, por meio da gestdao participativa e eficaz dos recursos
hidricos.

No cumprimento desse proposito, em 2022, a COGERH ofertou agua
para as comunidades e demais partes interessadas, concretizou
projetos socioambientais e procurou mitigar impactos ambientais e
minorar os efeitos ainda presentes como decorréncia da pandemia.
Os trés principais impactos com que a Companhia teve que lidar
foram a situacao hidrica dos reservatorios para a geracao de energia
no Brasil, a baixa demanda da geracao de energia termoelétrica no
Ceara e a retirada da tarifa de contingéncia, que afetou as receitas
da Companhia. Diante desse cenario, ajustes orcamentarios foram
requeridos e foram realizadas negociacoes com clientes e
fornecedores para a manutencao da sustentabilidade economico-
financeira da Companhia.

No campo organizacional, com impacto positivo no atendimento das

expectativas da sociedade, foram observados avan¢os na

*
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governanca corporativa, gestao de riscos, conformidade, controles

internos, transparéncia e gestao de projetos.

2.2 Mensagem da Presidéncia

Em 2022, as acoes da COGERH enfatizaram a implementacao dos
instrumentos de gestao previstos em lei para a gestao racional e
eficiente dos recursos hidricos, buscando envolver os usuarios no
processo de alocacao de agua, por meio dos Comités de Bacias
Hidrograficas e das Comissoes Gestoras de Sistemas Hidricos.

Essas medidas foram adotadas num contexto de escassez hidrica,
quando cresceu a disputa pela agua nos reservatorios, gerando
conflitos de interesse, sobretudo no Vale do Jaguaribe, onde se
encontram os principais acudes do Estado: Castanhao, Oros e
Banabuiu. As negociacoes para promover os entendimentos no uso
da agua foram conduzidas pela equipe de Gestao Participativa da
COGERH para a Alocacao Negociada de Agua.

O periodo da seca incentivou ainda o processo de diversificacao da
matriz hidrica do Ceara com a obtencao de fontes hidricas
alternativas, através do aproveitamento do Aquifero Dunas, entre
o litoral de Caucaia e Paracuru e do acude Maranguapinho,
concebido para controle de cheias, mas que pelas adversidades
observadas foi utilizado para atendimento da demanda da Regiao

Metropolitana de Fortaleza.

*
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Iniciativas associadas ao redso da agua foram também destaques
nesse ano, com a concretizacao de parceria entre a COGERH e a
Empresa de Utilidades Industriais do Pecém (UTILITAS) para ofertar
agua de reuso para o futuro HUB de Hidrogénio Verde, a ser
instalado no Complexo Industrial e Portuario do Pecém (CIPP).
Ainda no campo da responsabilidade socioambiental, foram
enfatizadas também iniciativas para a geracao de energias limpas e
renovaveis, com a realizacao de estudo, em articulacao com a
Secretaria de Recursos Hidricos, de uma Parceria PUblico Privada
(PPP) para o aproveitamento do uso dos espelhos d’agua para
geracao de energia fotovoltaica em acudes geridos pela Companhia.
Adicionalmente, foram implantados na sede da COGERH painéis
solares para a geracao de energia, medida a ser também
implementada nas demais estruturas da Companhia.

Por fim, merece destaque a énfase dada a continuidade, no ambito
do Programa Cientista Chefe em Recursos Hidricos da Funcap e SRH,
aos trabalhos para a atualizacao e a elaboracao dos Planos de
Gerenciamento de Recursos Hidricos das regioes hidrograficas do
Ceara, a elaboracao do primeiro Plano de Gestao Proativa de Secas,
os estudos para Capacidade de Suporte do Castanhao e o projeto
de Gerenciamento de Risco, Alocacao e Operacao do Sistema de
Recursos Hidricos (ALOCAR)

14



3 A COGERH E A SUSTENTABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

A COGERH contribui de forma sistematica e evolutiva para a
sustentabilidade, adotando praticas de responsabilidade

socioambiental, tais como:

é@%\ Gestao Participativa

m Estimula e apoia a formacao de canais de participacao da

sociedade civil e dos usuarios no processo de cogestao dos
recursos hidricos e busca envolver os usuarios no processo

de alocacao de agua dos sistemas hidricos.

o Alocacdo Negociada de Agua

Q/ X3 A Reuniao de Alocacao € o forum de negociacao que
Y
s

s ocorre em sistemas hidricos constituidos por um unico
reservatério. Para os sistemas integrados - grandes vales
perenizados por um agrupamento de reservatorios -

realiza-se o Seminario de Planejamento da Operacao.

Monitoramento
Produz  informacbes relacionadas aos aspectos

quantitativos e qualitativos dos corpos hidricos,
armazenadas em banco de dados, que permite o efetivo

gerenciamento dos recursos hidricos.

Programa de Responsabilidade Socioambiental
Projetos e acOes para a sustentabilidade nas diversas

atividades da Companhia, contribuindo para a
conservacao do meio ambiente e para a melhoria das

condicOes de vida da sociedade.



A despeito de que os temas materiais da COGERH tém, em geral,
relacao com a Matriz de ODS, observa-se abaixo ser o ODS 6,

objetivo para o qual a COGERH apresenta maior contribuicao.

META 6.3 - Até 2030, melhorar a qualidade da agua nos corpos hidricos,
reduzindo a poluicao, eliminando despejos e minimizando o lancamento de
materiais e substancias perigosas, reduzindo pela metade a proporcao do
lancamento de efluentes nao tratados e aumentando substancialmente o
reciclo e reuso seguro localmente.

\ META 6.4 - Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da agua
;,/Y; em todos os setores, assegurando retiradas sustentaveis e o abastecimento de
5 ‘:’ agua doce para reduzir substancialmente o nimero de pessoas que
’ sofrem com a escassez.

META 6.5 - Até 2030, implementar a gestao integrada dos recursos hidricos
_ 7| em todos os niveis de governo, inclusive via cooperacao transfronteirica.

META 6.6 - Até 2030, proteger e restaurar ecossistemas relacionados com a
agua, incluindo montanhas, florestas, zonas Umidas, rios, aquiferos e lagos,
reduzindo os impactos da acao humana.

META 6.B - Apoiar e fortalecer a participacao das comunidades locais,
priorizando o controle social para melhorar a gestao da agua e do
saneamento.

16



4 NOSSA COMPANHIA
4.1 Dados de Atuacao

Regibes Hidrograficas: 12
Apoio Técnico Administrativo Financeiro: 12 CBH

Acudes Monitorados e Operados: 157

Capacidade de Armazenamento: 18,567 bilhées de m3
90% da Capacidade Total

Barragens Construidas:
7/ Amarelas e Melancia

Canais de Aducao: 450 km
Estacoes de Bombeamento: 55

Principais Redes de Distribuicao de Agua Bruta

Sistema Gaviao-Acarape-DI Maracanau: 98,18 km

Trecho V do Eixao: 55,4 km

Sistema do CIPP: 48,3 km / Sistema DI Pacajus/Horizonte: 10 km
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VOLUME ARMAZENADO POR REGIAO HIDROGRAFICA

DATA: 31/12/2022
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FORNECIMENTO DE AGUA BRUTA POR MUNICIPIO

SERUCES
DE/CRATEUS

ALTE JINGUARIEE

Legenda
B Agua superficial (98)
Agua subterranea (38)
Agua subterrénea e superficial (48)

1 -
3 CEARA oo
P! GOVERNO DO ESTADO =
‘ompanhia de Ge:

e Gestio
SECRETAR 4 DOS RECURSOS HIDRICOS dos Recursas Hidricos
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GESTAO PARTICIPATIVA - 2022

COMITE DO
COREAU

: COMITE DOS
SERTOES

COMITE DO
BANABUIU

COMITE DO
ALTO JAGUARIBE

Legenda
/\ Agude situado em vale perenizado com realizagdo de alocagdo negociada de agua (12).
A Agude com realizagdo de alocacdo negociada de agua pela comiss&o gestora (29).

A\ Agude com realizagdo de alocacdo negociada de agua sem comissio gestora (39).

A\ Acude com comissdo gestora e sem realizacdo de alocagio negociada de dgua (16).

A Acude sem comissdo gestora e sem realizagdo de alocac8o negociada de dgua (59).

21



4.2 ldentidade Organizacional

A Identidade Organizacional constitui-se em uma base soélida que
orienta a Companhia, as unidades que a integram e mobiliza as
pessoas a executarem suas atividades de forma eficaz em direcao
aos objetivos estratégicos da organizacao. A Cogerh vem
aprimorando continuamente seus mecanismos de gestao e
governanca ao longo dos ultimos anos. Com base em sua missao e
visao, apresentados juntamente com seus valores, e pela analise de
seus pontos fracos e fortes, das ameacas e oportunidades de seu
ambiente externo.

As principais orientacoes estratégicas decorrentes desses
diagnosticos foram desdobradas em objetivos corporativos (nivel
estratégico) e objetivos setoriais (nivel tatico), pela utilizacao da

metodologia do BSC - Balanced Scorecard Card.

4.2.1 Fundamentos do Planejamento Estratégico da

Cogerh

Gestao dos 155 maiores reserva-
torios do Estado do Ceara, além
de estacOes de bombeamento,
adutoras e canais estratégicos.

Gerenciar os recursos hidricos no
Ceara, promovendo o0 acesso a
agua e contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel.

COGERH

e —
Companhia de Gestao
dos Recursos Hidricos

Etica, Compromisso, Transparén-
cia, Qualidade, Responsabilidade
Sécio-Ambiental, Valorizacao dos
Recursos Humanos, Integracao,
Descentralizacéo, Participacgao.

Ser reconhecida pela sociedade
cearense como instituicao de
exceléncia no gerenciamento dos
recursos hidricos.

*
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4.2.2 Estratégia da Organizacao

MAPA ESTRATEGICO Missio

Gerenciar os recursos hidricos no Ceard, pro-
P[ane]'amento Estratégl'co 201 5_2 022 movendo 0 acesso a dgua e contribuindo para

0 desenvolvimento sustentivel.

Ser reconhecida pela sociedade cearense como
COGERH

instituigdo de exceléncia no gerenciamento dos
recursos hidrieos.
e e —

—~———— VALORES
Companhia de Gestao s ) L ‘

. tica, compromtisso, transparéncia, qualida-
dos Recursos Hidricos

de, responsabilidade socioambiental, valori-
2acio dos Recursos Humanos, integracio,
desceniralizagio e participagio.

ECONOMICO / FINANCEIRO

GARANTIR A SUSTENTABILIDADE ECONOMICO FINANCEIRA DA COMPANHIA

SOCIEDADE / MERCADO

AMPLIAR & REGULARIZAGAO DE USO DESENVOLVER E APRIMORAR

. . EMPODERAR E FORTALECER
7 FORTALECER A COMUNICAGAO
DA AGUA E FORTALECER A POLITICA MECANISMOS QUE PROMOVAM A 0S ORGANISMOS DE BACIA
_ E A IMAGEM INSTITUCIONAL .
DE COBRANGA GESTAO PARTICIPATIVA Do CEARA

PROCESSO0S/ TECNOLOGIA

APRIMORAR EFICIENCIA OPERACIONAL

PROMOVER A OTIMIZAGAO DO USO
DOS SISTEMAS HIDRICOS

GARANTIR A SEGURANGA DA
RACIONAL DA AGUA

INFRAESTRUTURA HiDRICA

DESENVOLVER, ESTUDAR E AMPLIAR A
DESENVOLVER ESTUDOS, PESQUISAS E GESTAO QUALITATIVA E QUANTITATIVA
DOS CORPOS HIDRICOS SUPERFICIALS |
EVENTOS HIDROLOGICOS EXTREMOS E SUBTERRANEOS PARA GARANTIR A

SEGURANGA DA OFERTA HIDRICA
SEUS IMPACTOS

APRIMORAR A GESTAO LOGISTICA,
PROJETOS DE NOVAS TECNOLOGIAS E

PATRIMONIAL E DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO

DESENVOLVER A CULTURA DE PLANEJAMENTO, PROJETOS, PROCESS0S E CONTROLE

APRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO

DESENVOLVER A GESTAO
PROMOVER A VALORIZAGAO

DO CONHECIMENTO
DAS PESSOAS

4.3 Monitoramento e Resultados Corporativos

A Cogerh realiza a avaliacao de seu desempenho através de
indicadores de resultados, das metas fixadas e a evolucao de

projetos em execucao, em ciclos mensais, através dos FAG - Forum

23



de Avaliacao e Gestao, aplicados ao nivel estratégico, nas
diretorias, ao setorial, nas geréncias regionais, como também em
reunides especificas para o acompanhamento dos projetos. Todos
0S compromissos assumidos nesses encontros sao registrados e
acompanhados por meio de sistema especifico, garantindo
transparéncia e eficiéncia em sua gestao.

Destaque-se ainda como iniciativas que produzem retornos
intangiveis no presente, com possibilidade de avancos no
cumprimento da missao e objetivos para a empresa e impactos
favoraveis na  sustentabilidade economico-financeira, o
desenvolvimento da cooperacao com as universidades locais, nos
campos da gestao, do planejamento, do monitoramento de
resultados, do aperfeicoamento do modelo de gestao, e do

planejamento e execucao de planos das bacias hidrograficas.

O modelo de monitoramento é composto pelas seguintes acoes:

Reunides do Forum de Avaliacao e
Gestao (FAG) Corporativo

Reunioes do FAG Setorial

Reunides do FAG Regional

Reunioes de Monitoramento
de Projetos Estratégicos
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A Figura a seguir apresenta a evolucao dos resultados dos

indicadores corporativos desde o ano 2019 até 2022.

Evolucao dos Resultados Corporativos

Indicadores de Resultados de 2019 2 2022

Perspectiva Nome Meta 2022 Resultados
2019 2020 2021 2022
Econdémico- Liquidez Geral da Fonte 70 - R$ 2,00 3,23 4,65 4,11 3,33
Financeira -
Geragao de Caixa (EBITDA) - % 6,00 12,65 10,55 12,68 -1,74
Lucratividade - % 1,00 5,81 2,20 3,65 -5,43
Captacaode Recursos - % 80,00 81,00 - 94,94 59,14
Inadimpléncia - % <15 1,05 1,47 0,80 0,99
Sociedade/ Gestao Participativa - % 60,00 73,72 74,33 74,64 72,91
Mercado
Processos/ indice de Avaliagdo do Estado 90,00 100,00 100,00 100,00 98,40
Tecnologia Tréfico -%
Barragens com Manutengao 85,00 87,00 83,00 85,39 82,02
Satisfatéria - %
Projetos Prioritarios Monitorados 90,00 - - 81,82 72,73
-%
Pessoas/ Horas de Capacitagao por 60,00 86,65 89,66 91,40 104,72

Aprendizagem Empregado-h



5 MATERIALIDADE

5.1 Desenvolvimento com Responsabilidade
Socioambiental

5.1.1 Gestao Ambiental Integrada

Desde os primeiros movimentos

para implantacao da Agenda A3P,

a COGERH vem implantando com A sustentabilidade, em seu
sucesso a cultura socioambiental sentido mais amplo, tem sido
em seus ambientes e atividades, parte do dia a dia da
promovendo o uso equilibrado dos Companhia ha alguns anos.

recursos naturais, em especial, de

sua principal matéria-prima, a

agua.

Em 2022, foram gerenciadas licencas ambientais de nove
empreendimentos da COGERH. As condicionantes estipuladas pelo
orgao fiscalizador foram atendidas rigorosamente, por meio de
Relatorios de Acompanhamento e Monitoramento Ambiental
(RAMA), dialogo com os diversos setores da COGERH acerca das
condicoes e restricoes ambientais impostas e a necessidade de
atendimento dos critérios estipulados para emissao e renovacao de

licencas.
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Lidar com os recursos naturais requer um cuidado essencial e
consonante as boas praticas sustentaveis. Além disso, a COGERH
preza pela regular conformidade as leis e normas ao longo da

implantacao e operacao de seus empreendimentos.

A responsabilidade socioambiental esta presente em todos os
setores e atividades diarias da Companhia, por meio dos comités de
bacias e comissoes gestoras coordenados pela COGERH em todo o
Ceara, promovendo a educacao e a conscientizacao socioambiental
em escolas e outras instituicoes.

As iniciativas nesse campo compreenderam palestras, oficinas,

seminarios e acoes de reflorestamento e de consumo consciente.
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5.1.2 Agua

As comemoracdes promovidas pela COGERH no Dia Mundial da Agua
foram realizadas em sua sede e no entorno do Acude Aracoiaba,
regiao do Macico de Baturité. Dentre outros fins, com o propdsito
de promover a recuperacao das areas e preservacao dos corpos
hidricos. Além das comunidades locais, foram parceiras outras

instituicoes publicas ambientais e universidades.

SEMANADAAGUA | Como parte da
SEMINARIO: “AGUA E programacao da Semana
MUDANCAS CLIMATICAS”

da Agua, a COGERH

PROGRAMACAO e
promoveu O Seminario

“Agua e  Mudancas

9h  Abertura oficial:
: . ’ . ,,

Climaticas”. O encontro
9h30 - Palestra com Tema: "Agua e
Mudancas Climaticas™

’ .
Palestrante: Eduardo Savio - Presidente tratou do cenario
da Funceme:
. 14 .
10h30  Palestracom Tema: “As Questoes Cl] mat]CO e de SeUS
Ambientais e Mudancas Climaticas™.
Palestrante: Artur Bruno - Secretario do . .
Meio Ambiente do Estado do Ceara: ]mpaCtOS no melo

11h30  Debate:

ambiente e quadro dos

11h45 - Encerramento.

" recursos hidricos

<o

cearenses.

CcCOGERM G

====== CEARA
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Atividades Realizadas
na Semana do Meio

» Palestras

« Seminarios

« Visita técnica

« Plantio de mudas

* Mutirao de limpeza de
residuos

» Concurso de redacao

Bacias Beneficiadas com as
Iniciativas:
Acarad

Alto Jaguaribe
Baixo Jaguaribe
Banabuiu
Coreal

Curu

Litoral

Médio Jaguaribe
Metropolitana
Salgado

Serra da Ibiapaba
Sertoesde Crateus

A iniciativa, nomeada como Projeto Reflorestar, teve apoio da

Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-

Brasileira (Unilab) no fornecimento das mudas e contou com a

participacao de membros do Comité de Bacia Hidrografica da

Regiao Metropolitana de Fortaleza (CBH-RMF), da Comissao Gestora

e da comunidade local. Além do plantio, houve doacao de mudas

de espécies como Aroeira medicinal, Juca, Inga e Sabia.

*
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As unidades de conservacao (UC) tém por objetivo preservar e conservar os
recursos hidricos, a flora, a fauna, as caracteristicas geologicas, culturais e
as belezas naturais, além de recuperar ecossistemas degradados e
promover o desenvolvimento sustentavel, entre outros fatores que
contribuem para a preservacao ambiental. Portanto, a criacao da unidade
de conservacao é uma importante iniciativa para melhorar a qualidade da

agua bruta fornecida pela COGERH.

O Parque Estadual das Aguas é a maior unidade de conservacao
dessa categoria e estabelece conexao com as demais UC e areas
protegidas em seu entorno, como: Corredor Ecologico do Rio Pacoti,
APA da Serra de Baturité, APA da Serra da Aratanha, RPPN
Chanceler Edson Queiroz, Terra Indigena Pitaguary e Terra
Quilombola Alto Alegre, permitindo o fluxo génico da flora e da
fauna. Possui papel relevante para a conservacao e a protecao dos
acudes Pacoti, Riachao e Gaviao, que sao utilizados para o
abastecimento publico, seguranca hidrica e usos multiplos, além de
conferir protecao e a conservacao de espécies ameacadas e

endémicas da Caatinga.

A seguir, é apresentada a localizacdo do Parque Estadual das Aguas.
Link: Parque Estadual das Aguas - COGERH

31


https://portal.cogerh.com.br/parque-estadual-das-aguas/
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Como parte de sua atuacao na preservacao da qualidade dos
recursos hidricos, a COGERH contratou e financiou a elaboracao de
um Estudo Técnico abrangendo os aspectos fisicos, bioticos,
socioeconomicos e fundiarios, além da realizacao de trabalhos de
cartografia, geoprocessamento, sistemas de informacao geografica
(SIG) e consultas publicas. Esse estudo teve como objetivo subsidiar
a proposta de criacao de uma Unidade de Conservacao (UC) publica
estadual na area que compreende os acudes Pacoti, Riachao e
Gaviao, localizados nos municipios de Pacatuba, Itaitinga, Guailba,
Aquiraz, Horizonte e Pacajus, no estado do Ceara.

Cabe destacar que, conforme o art. 3° da Lei Estadual n°
15.798/2015, compete a Sema propor, gerir e coordenar a
implantacao de unidades de conservacao sob jurisdicao estadual.
Por sua vez, a COGERH, de acordo com alei Estadual n°
17.928/2022, tem entre suas competéncias promover acoes que
garantam a preservacao da qualidade da agua e fortalecam o
suporte legal a gestao dos recursos hidricos. Diante disso, COGERH
e Sema atuaram de forma integrada por meio de um Grupo de
Trabalho Interinstitucional (GT), visando fortalecer a protecao
ambiental das areas no entorno dos acudes Pacoti, Riachao e
Gaviao, reservatorios estratégicos para o abastecimento humano de
diversos municipios da Regiao Metropolitana de Fortaleza (RMF).

A categoria de manejo escolhida, parque, pertence ao grupo de
protecao integral e reflete a representatividade dessa futura

unidade de conservacao dentro do Sistema Estadual de Unidades de

*
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Conservacao (SEUC), bem como sua importancia em diferentes
perspectivas: sociais, econdmicas e ambientais.O Parque Estadual
das Aguas possui area de 9.836,72 ha, dos quais 7.877,13 ha
correspondem a area do entorno dos acudes Pacoti e Riachao e
1.959,59 ha a area do entorno do acude Gaviao.

E a maior UC dessa categoria de manejo no sistema estadual e sua
criacao tem por finalidade a protecao ambiental do sistema hidrico
que abastece a regiao mais populosa do Estado, estratégica para o
desenvolvimento do Ceara, resguardando o patriménio natural, sua
importancia e funcao social.

O Parque detém atrativos naturais e importantes para o uso publico,
como os inselbergs, os remanescentes de caatinga e a avifauna
conspicua que, em conjunto, possibilitam atividades para publicos
diversos, como os observadores de aves, ecoturistas e esportistas.
Podem ser construidos e implementados mirantes para observacao
das paisagens nos morrotes, de onde sera possivel contemplar os
acudes e a vegetacao preservada, além das trilhas interpretativas.

A seguir sao apresentadas as principais informacoes referentes ao

Parque Estadual das Aguas, de acordo com o documento disponivel
no link: Parque Estadual das Aguas - COGERH



https://portal.cogerh.com.br/parque-estadual-das-aguas/

m Parque Estadual das Aguas

Grupo Protecao Integral (Seuc e Snuc)

Categoria de Parque

Manejo

Area 7.877,13 ha (entorno dos acudes Pacoti e Riachao)

1.959,59 ha (entorno do acude Gaviao)
9.836,72 ha (total)

Perimetro 89,88 km (entorno dos acudes Pacoti e Riachao) 34,69 km
(entorno do acude Gaviao)

Abrangéncia Entorno dos acudes Pacoti, Riachao e Gaviao, abrangendo areas dos
municipios de Guailba, Pacajus, Pacatuba, Itaitinga, Horizonte e
Aquiraz.

Acessos Lado leste: rodovias CE-251 (acude Gaviao), CE-350 (acude Riachao), BR-

116 (acude Pacoti) e estradas vicinais.
Lado oeste: CE-060 (todos os acudes) e vicinais.

Objetivos e Proteger os recursos hidricos que abastecem a Regido
Metropolitana de Fortaleza.

e Manter a area de preservacao permanente e um cinturao verde de
protecao no entorno dos acudes Pacoti, Riachao e Gaviao.

« Disciplinar o uso e a ocupacao do territorio no entorno dos
acudes.

e Preservar a diversidade biologica, proteger os recursos florestais e as
espécies endémicas e ameacadas, tais como o pau-d’arco roxo
(Handroanthus impetiginosus) e o gato-do- mato-pequeno (Leopardus
emiliae). « Disciplinar o uso dos recursos pesqueiros. « Valorizar a beleza
cénica da regiao dos acudes e os morrotes. « Promover acées de uso

E(Jb%i.co e educacao ambiental sobre a importancia da conservacao da
aatinga.

A implantacao do Parque podera impulsionar a geracao de receita
para 0os municipios da regiao, ao inclui-los na rota de turismo
domeéstico e regional. A limitacao imposta ao uso dos recursos
florestais podera causar impacto nas atividades economicas que
dependem desse recurso, como as olarias, que deverao ser

abastecidas por madeira proveniente de outras areas. A limitacao

*
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da expansao urbana na direcao dos acudes ira limitar o crescimento

urbano dos municipios de Itaitinga, Guailba e Horizonte.

Imagens do Diagnéstico Preliminar do Meio Biético

y r ML Y.
’ \ e Vo . \‘n‘a - ﬂ
. - | '

Caburé (Glaucidium brasiianum).
24M 546642 / 9545441

~ Choré-boi (Taraba major).
24M 546642 / 9545441

Pé-.vermelho (Amazonetta brasiliensis),
24M 546642 / 9545441 24M 550369 / 9542704




—— - —
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Rolinha-roxa (Columbina talpacoti).
24M 553718 / 9549635

Turu-turu (Neocrex erythrops).
24M 547789 / 9554058

Casaca-de-couro-amarelo (Furnarius leucopus).
24M 547789 / 9554058
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5.1.3 Energia
Alinhada ao seu compromisso com a sustentabilidade ambiental e
as diretrizes da Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P),
a COGERH investiu na instalacao de 245 painéis fotovoltaicos para
geracao de energia limpa em sua sede, em Fortaleza. A iniciativa
fortalece a atuacao da Companhia na reducao dos impactos
ambientais e na adocao de praticas sustentaveis, promovendo a
transicao para uma matriz energética mais limpa e renovavel.
O projeto também foi acompanhado de campanhas internas de
conscientizacao, com foco no uso racional da energia elétrica e na
mudanca de habitos. A partir de novembro de 2022, com o sistema
fotovoltaico em operacao, a COGERH passou a gerar parte
expressiva da energia consumida na sede, o que proporcionou uma
reducao de aproximadamente 50% no consumo ativo total de
energia elétrica.

Acdes relevantes para a economia energética na COGERH:
A melhoria de regimes operacionais das unidades de bombeamento
de agua EEO, EE1, EE2 e EB Pecém, com o atendimento do CIPP
passando a ser realizado pelo acude Sitios Novos (economia de
R$240.000,00);
Alteracao no regime operacional nas unidades de bombeamento EB
Castanhao, EB1 e EB2, a partir de abril de 2022, em razao das
condicoes hidricas dos sistemas integrados que atendem a Regiao

Metropolitana de Fortaleza, e dos acudes Pacoti, Riachao e Gaviao

*
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(Ganhos de 1,7 milhao quando comparados as médias mensais

anteriores).

5.1.4 Residuos

Atendendo ao decreto Estadual no 32.981/2019, a Companhia
aderiu em 2019 ao Programa de Coleta Seletiva Solidaria do
Governo do Estado, sendo a segunda instituicao estadual a atender
ao decreto e implantar os processos, destinando os residuos solidos

a associacao de catadores habilitada na Secretaria do Meio
Ambiente (SEMA).

Em 2022, foram doados 2.565 kg de
materiais reciclaveis oriundos da sede
da COGERH aos catadores, evitando sua
disposicao como rejeitos. As coletas
ocorrem de forma programada, a partir
de agendamento por demanda de
material acondicionado na sala de
residuos da Companhia. Tal acao
contribui ainda com a geracao de renda
das familias que prestam servicos
essenciais para a comunidade e ao meio

ambiente a partir da reciclagem.
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5.2 Relacionamento com a Sociedade

5.2.1 Relacao com as Partes Interessadas

A COGERH realizou em 2021 um diagnostico de analise,
identificacao e coleta de recomendacoes de seus diversos
stakeholders, aplicando procedimentos especificos através de
entrevistas, pesquisa documental e analise de respostas com
distincao de conteldos convergentes e divergentes aos objetivos da

Companhia.

Categorias de Stakeholders Pesquisados
SRH

Conselho de Administracao Diretoria

Comité de
Auditoria e Quvidoria

Comunidade Comité das
Bacias
Funceme Sohidra
Cagece | . Perimetros de
; Irrigacao

Os principais campos de cooperacao identificados, envolvendo

atores externos, compreendem a transposicao da agua do Sao

%
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Francisco, a elaboracao e a execucao do Plano de Acao para
Situacoes de Crise Hidrica, a diversificacao da matriz hidrica e o
impacto sobre a demanda da agua e o relso da agua da politica de

desenvolvimento estadual.

Cooperacao para objetivos externos

1. Tarifacao da agua da integracao do
Sao Francisco e agregacao de novos
usuarios nessa categoria tarifaria

2. Relso da agua

3. Elaboracao de Plano de Acao para
Situacoes de Crise Hidrica (Plano de
Atendimento Emergencial - PAE)

4. Definicao de politica de
desenvolvimento que

leve em conta a demanda por agua

5. Otimizacao da oferta e diversificacao
da matriz hidrica do Estado

6. Eliminacao das restricoes ao uso da
agua da transposicao do Sao Francisco -
portal de entrada e tarifacao.

Governo Federal -
DNOCS;
COGERH; SRH.

Governo Federal -
DNOCS; SRH; COGERH;
CAGECE;

IndUstria.

SRH; SEINFRA;
COGERH; CAGECE;
DEFESA CIVIL.

SRH; SEDET; DAS;
COGERH;

SEMA; FUNCEME.
Governo Federal -
DNOCS;

COGERH; SRH.
Governo Federal -
DNOCS; COGERH; SRH.
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5.2.2 Acbes de Responsabilidade Social com as

Comunidades

A pratica de acodes sociais junto as comunidades, Companhias e
instituicoes parceiras faz parte dos fundamentos e do cotidiano da
COGERH. Através de seus colaboradores, comités e comissoes sao
promovidas atividades como campanhas, oficinas, treinamentos, e
solucoes de cunho socioambiental, direcionados aos ambientes
onde a COGERH atua.

A realizacao da Oficina de Educacao do Plano de Conservacao da
Microbacia e Saneamento Ecologico do Rio Gererad foi uma dessas
acoes. A iniciativa ajudou a construir o Diagnodstico Socioambiental
da regiao, com contribuicoes da propria comunidade residente do
entorno do Rio, localizado na Serra de Maranguape, Regiao

Metropolitana de Fortaleza (RMF).

%
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A construcao do Diagnostico Socioambiental é uma atividade
paralela ao Projeto de Conservacao da Microbacia e Saneamento
Ecologico do Rio Gererau, desenvolvido de forma conjunta pela
COGERH e a Ematerce e lancado no dia 14 de maio de 2022. O plano
de Conservacao da Microbacia do Rio Gereral vai contar com a
instalacao dos barramentos de pequeno porte, construcao de 100
barragens de contencao de sedimentos e a implantacao de 39

biodigestores, que serao autogeridos pela comunidade local.
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A Cogerh atua ativamente junto aos 12 Comités de Bacias
Hidrograficas, alem das 65 Comissées Gestoras de acudes
estratégicos, propiciando que sejam tomadas decisoes
deliberativas, participativas e democraticas acerca do uso da agua
em todo o Estado do Ceara. Os Comités de Bacias Hidrograficas
sao organismos colegiados que fazem parte do Sistema de
Gerenciamento dos Recursos Hidricos e possuem participacao

distribuida conforme Grafico abaixo.

Distribuicao da Participacao dos Comités de Bacias
Hidrograficas

PP Municipal 20%

Sociedade Civil 30%

PP Estadual e
Federal 209
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5.2.3 Gestao Participativa e Alocacao Negociada

A Gestao Participativa representa a atuacao da COGERH, em
parceria com os Comités de Bacia Hidrografica, no modelo de
gestao descentralizada e participativa dos recursos hidricos do
Estado do Ceara. Sao 12 Comités de Bacias Hidrograficas, “entes
regionais de gestao de recursos hidricos com funcoes consultivas e
deliberativas, atuacao em bacias, sub-bacias ou regides
hidrograficas” e vinculados ao Conselho Estadual de Recursos
Hidricos (CONERH). Além dos Comités, atuam também as Comissoes
Gestoras de Acudes, instancias locais que desempenham papel
fundamental na gestao compartilhada dos reservatorios.

Existe o processo de alocacao negociada de agua, uma pratica que
reune usuarios, sociedade civil e poder publico na definicao
conjunta das regras de uso da agua. Esse processo considera tanto
a disponibilidade hidrica quanto as demandas de cada regiao,
promovendo o uso sustentavel dos recursos e fortalecendo a

governanca hidrica no territorio cearense.

N
€ &

o
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Ordinariamente os Comités de Bacias Hidrograficas se reunem 4
vezes ao ano. A COGERH é responsavel pela mobilizacao, logistica
e assessoramento das reunioes de comités de bacia mantendo uma

area dedicada exclusivamente a gestao participativa.

520
membros
participantes

48 reunides 72,02%
ordindrias de presenca

As Reunibes de Alocacdo Negociada de Agua sdo realizadas por
ocasiao do fim da quadra chuvosa e nelas sao decididas as vazoes a
serem liberadas nos sistemas hidricos.

No ano de 2022, devido a pandemia do Virus Covid 19, os sistemas
foram alocados de forma mista, pelos comités de bacia e por

reunides on-line com as comissoes gestoras e usuarios.

Realizacoes em 2022

48 Reunioes 03 reunioes

1201 participantes 262 participantes
68 sistemas hidricos isolados | Realizadas em Vales
atendidos perenizados
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5.2.4 Ouvidoria

Com ligacao direta a Presidéncia da Companhia, a Ouvidoria € um
canal de comunicacao efetivo e de ampla disponibilidade entre a
instituicao e seus usuarios. Através dele, reclamacoes, sugestoes e
denuncias chegam a Companhia possibilitando melhorias em seus
processos com resultado direto na qualidade e transparéncia dos

servicos prestados.

Manifestacoes por Tipo em 2022

Elogio M 4
Sugestao [ 5
Denuncia [N 26
Solicitacdo [ NEEGEE 35

Reclamacdo [N 42
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Manifestacoes por Assunto em 2022

Acordo de Cooperacao N 2
Acoes do Programa de Combate a... | 3
Estrutura e Funcionamento da... ® 3
Divulgacao de Eventos na Instituicao M 3
Elogio ao Servidor Piblico mm 4
Construcao e Manutencao de... N 9
Estrutura e Funcionamento do Orgdo s 12
Outros N 12
Monitoramento e Seguranca de... I 15
Fiscalizacao IEEEEEEEENENENNNNN———— 50

0 10 20 30 40 50

O critério de qualidade da resolucao de manifestacoes é
acompanhado na Companhia por meio de dois indicadores
referentes a Resolubilidade: respostas no prazo as manifestacoes
de ouvidoria e a satisfacao do cidadao com ferramentas de
Ouvidoria.

A meta para o ano de 2022 no quesito Resolubilidade foi definida
em 94%. As manifestacoes respondidas em até 20 dias ou
respondidas com o prazo prorrogado entre 21 e 30 dias, na
Plataforma Ceara Transparente atendem a estipulacao legal.

A COGERH ficou muito perto da meta de Resolubilidade do Estado,
com um percentual de 91,96% em 2022. A Companhia considera
importante a agilidade das respostas e se empenha para melhorar
esse tempo, entendendo que a qualidade e a melhoria continua dos

servicos prestados sao fundamentais.

60
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Quanto ao indice de Satisfacao dos Usuarios da Ouvidoria, apenas
11 das 113 manifestacoes responderam a pesquisa de satisfacao, e,
apesar da baixa disponibilidade no preenchimento da pesquisa, a
média de satisfacao atingiu a pontuacao de 4,46, equivalente a
89,1%. Desse modo, foi atingida a média estabelecida pelo Estado
que é de 84%. O desafio é a melhoria continua dos servicos, de modo

que atenda as expectativas dos usuarios.

5.2.5 Licitacdes e Fornecedores

Conforme arcabouco legal instituido pelo Governo do Estado do
Ceara, os processos licitatorios para atendimento as demandas da
COGERH seguem duas fases de implementacao, sendo uma interna,
a cargo da Geréncia de Compras e Licitacoes - GECOL, e uma

externa, realizada pela Central de Licitacoes da Procuradoria Geral

do Estado - PGE.

Os resultados sao monitorados atraves de indicadores de risco e de
desempenho, mensalmente acompanhados e anualmente avaliados
para fins de cumprimento de metas estabelecidas e aprovadas pela
Diretoria. A Geréncia responsavel e a Assessoria de Governanca,
Riscos e Conformidade estao constantemente avaliando os
procedimentos de aquisicao, redesenhando processos e propondo
melhorias, em busca do perfeito equilibrio entre agilidade,

qualidade e seguranca.

*
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Como principal indicador da area de licitacoes, o tempo médio de
atendimento a demanda de compras por licitacao, com limite
individual de prazo igual ou inferior a 140 dias, obteve um resultado
de 83,87%, muito proximo da meta estipulada em 85%.

Em termos de valores, apresenta-se a seguir a quantidade e valor

total de licitacOes realizadas e homologadas em 2022.

SETOR QUANTIDADE VALOR
LICITACOES (R$ 1000)

Presidéncia 1 2.520,91
Diretoria Adm/Financeira - DIAFI 5 12.909,47
Diretoria de Operacoes - DIOPE 20 41.564,06
Diretoria de Planejamento - DIPLAN 5 1.153,59
TOTAL 31 58.148,03
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5.3 Sustentabilidade Economico-Financeira

O principal motivo do resultado financeiro negativo em 2022 foi a
auséncia de despachos das Termoelétricas, o que resultou na
diminuicao do faturamento da cobranca do Encargo Hidrico
Emergencial, o qual teve sua extincao através do Ato Declaratério
001/2022/SRH, em 5 de maio de 2022.

Ficou evidenciada uma insuficiéncia de tarifas normais face ao
aumento de custo para a operacao de novas estruturas hidricas,
como por exemplo, o Cinturdo das Aguas no Cariri, bem como
situacoes externas como a alta de precos de combustiveis e de
insumos.

A significativa reducao na Receita Bruta ocasionou o desempenho

negativo da Companhia em 2022, conforme observado a seguir:

Receita Bruta

2022 I 183.263.737

2021 I 215.059.479
2020 S 159.139.986

2019 | 180.191.930

2018 I 168.063.277

A Receita Liquida da Atividade em 2022 foi da ordem de RS 168,61

milhdes, inferior aos RS 201,33 milhdes obtidos em 2021.

%
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Comparativamente, houve uma reducao de RS 32,72 milhdes na

Receita Liquida da Atividade.

CONTA 2022 2021
R$ 1000 R$ 1000

RECEITA BRUTA DA ATIVIDADE 183.263,74 215.059,48
(+) Receita de Faturamento Normal 180.912,58 166.225,15
(+) Receita Encargo Hidrico Emergencial 2.351.16 48.834,33
(-) PIS/COFINS -6.640,10 -7.658,29
(-) CANCELAMENTO DE FATURAMENTO -8.005,54 -6.033,38
(-) DESCONTOS INCONDICIONAIS -2,82 -34,05
RECEITA LIQUIDA DA ATIVIDADE 168.615,27 201.333,76

Em 2022, o crescimento do valor faturado do usuario CAGECE, em
relacao ao ano de 2021, foi de 13,21%. As demais categorias como:
Abastecimento Publico, Piscicultura, Carcinicultura, Servico e
Comércio, Agua Mineral, Agricultura Irrigada e Demais Usos,
obtiveram um aumento de 25,07% no mesmo periodo. Na Categoria
IndUstria, setor em que incidia o Encargo Hidrico Emergencial,
houve uma reducao do valor faturado no ano de 2022 de 40,42%
devido ao encerramento do supracitado encargo e da diminuicao do
volume demandado pelas termoelétricas.

Cerca de 85% do valor faturado pela Companhia, no ano de 2022,
foi oriundo de usuarios pertencentes a Bacia Metropolitana. Esse
fato deve-se a maior concentracao do polo industrial do Estado do

Ceara, categoria com maior peso tarifario, que esta localizado na

%
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Regiao Metropolitana de Fortaleza. No entanto, o volume faturado
na mesma bacia hidrografica representou apenas 46% do total.
Essa diferenca é explicada a partir do modelo tarifario da COGERH,

que apresenta valores distintos de tarifas por categoria de uso,

Faturamento
160.000, 00 30%
140,000, 00 e 20%
120.000, 00 - 10%
100.000, 00 0%
BO.000,00 -10%
a0.000,00 -2 0%
40.000,00 -30%
20.000,00 -4 0%
0,00 Cagece Indistria Dutros R

771 B1.079,87 116.650,30 113.148,8%

"""""" 2022 91.791,72 6%.497,85 141.513,89

e [Niferenca 2 022 x2021 13,21% -40,42% 25,07%
02— 12022 e——Diferenca 2022x2021

atendendo a premissa estabelecida de subsidio cruzado, tendo

como base o estudo de capacidade de pagamento dos usuarios.
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Valor Faturado por Categoria % - 2022

Demais Usos; 0,44% Agua Mineral e Potavel

IrrEEFE'D; um_‘ :_I_ﬂE: Mesa; 0,31%
| /

Servigo e Comércio; ' /' carcinicultura; 0,17%
1,32% N/
EHE; 1,34% "-.\ \ | £/ ~ Piscicultura; 0,01%

Indiistria; 38,27%

Volume Faturado por Categoria % - 2022

igua Mineral e
Potivel de Mesa;
Demais Usos; 0,43% 0,08%

I_I:.‘-m::inil::llltum; 4,009
__Piscicultura; 0,14%
Irrigagao; 20,07%

Semvigo e Comercio;

0,82%

EHE; 0,10% _ Induistria; 4,97%
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Lucro Liquido - RS

-10.084.837 2022
2021 7.809.286
2020 3.581.411
2019 9.278.094
2018 21.117.929

FVOLUCAO EBITDA/MARGEM EBITDA

R% 50.000.000,00 30
R%45.311.972,00

g,
RS 40.000.000,00 =
R$ 26.437.900,00 20
R$ 30.000.000,00 R% 25.634.916,00
15,65
12,68 15
RS 20.000.000,00 £$ 16.253.968,00
10
R$ 10.000.000,00
RS- ;
2018 2019 22 174

-R% 3.050.896,
-RE 10.000.000,00 A% 3.050.896,00

RS T

A Margem EBITDA, calculada pela divisao do EBITDA pela
Receita Liquida, mostra a lucratividade operacional da
Companhia. Em 2022 o resultado obtido pela COGERH foi

de -1,74, abaixo da meta de 6% estabelecida para o periodo.
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Tarifas de Cobranca 2022

CATEGORIA Nova Tarifa, conforme
DE USO DEFMGAD Decreto 34.571/2022
&) Captacdo de dgua em mananciais da Regiio Metropolitana de Fortaleza (agudes,
rios ou lagoas) ou Fomecimento através de estruturas de adugiio gravitaria (canais ou R$ 218,20/1.000m*
adutoras sem bombeamenta),
ﬁba’;?:"ﬁmm b} Fornecimento de dgua nas demais regifes do Estado (captacdes em agudes, rios, RS 72 05/1.000m*
lagoas e aquiferos sem aducio da COGERH). e
c) Fornecimento de dgua com captagio e aducio por parte da COGERH, através de
tubulacio de miiltiplos usos, pressurizada por bombeamento. RS 659,65/1.000m*
&) Fornecimento de dgua com captagdo e adugdo completa por parte da COGERH. RS 3.274,84/1.000m*
Indistria b} Fornecimento de dgna com captagdo e adugdo completa ou parcial, por parte do RS$ 951.97/1.000m
usudrio a partir de mananciais, tipo acudes, rios, lagoas, aquiferos ou canais. T
a.1) Com captagio em mananciais (agudes, rios, lagos e aguiferos)
a) Em tanques | sem aducio da COGERH. RS 6,62/1.000m"
Piscicultura | escavados. —
a.2) Com captagio em estrutura hidrica com adugdo da COGERH. RE% 27,65/1.000m?
b) Em Tanques Rede, R$ 78,94/1.000m?
a) Com captacio em mananciais (agudes, rios, lagoas e aquiferos) sem adugldo da
c . |cocers. R$ 9.93/1.000m?
by Com captagin em estrutura hidrica com aducio da COGERH. RS 206,30/ 1.000m*
Agua mineral e dgua potivel de mesa R 951,97/ 1.000m*
a) Agricultura  Drrigada em  Perimetros |a.1) Consume de 1440 a 18,999
Piblicos ou Irrigag@io  Privada com |m3/més. RS 2,14/1.000m®
captagbes em mananciais (agudes, rios, -
lagoas e aquiferos) sem adugio da a.d) Fl:msumu a partir de 19.000 RS 6,43/1.000m*
Agricultura | COGERH. m3/més.
Irrigada - - - b.1) Consumo de 1.440 a 46999
b) Agricultura Irrigada em Perimetros | . - . R$ 18,52/1.000m3
Piblicos ou Irrigagio Privada com |M3/més.
captaches em estrutura hidrica com adugio 1
daPEélG G40 | b2y Consumo a partir de 47.000 R$ 31,68/1.000m*
ERH. m3/més.
a) Fomecimento de dgua com captacdo e adugdo completa ou parcial por parte do R$ 373.23/1.000m?
Servigo e usudrio a partir de manancial tipo: agudes, rios, lagoas, aquiferos ou canais. ' '
Comércio b) Fomecimento de dgua com captagio e adugio por parte da COGERH, através de RS 746.47/1.000m®
tubulaghes de miltiplos usos, pressurizada por bombeamernto. T
2) Fomecimento de dgua com captagio e adugio completa ou parcial, por parte do R$ 218,90/1.000m?
Demais usudrio a partir de manancial tipo; agudes, rios, lagnas, aquiferos ou canais. ' '
categorias de uso b) Fomecimento de dgua com captagio e adugio por parte da COGERH, através de RS 661.75/1.000m*
tubulagdo de milltiplos usos, pressurizada por bombeamento. ' '
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5.4 Governanca, Etica e Compliance

5.4.1 Gestao de Riscos e Controles Internos

Em consonancia com a Lei N° 13.303/2016, a COGERH criou em maio
de 2018 a Assessoria de Governanca, Risco e Conformidade
(ASGRC), com o objetivo de planejar e gerir acdes que auxiliem a
Companhia na verificacao de cumprimento das suas obrigacoes
legais e de gestao de riscos.

Logo apds sua estruturacao, foi implementada a metodologia
“Melhoria de Processos com Foco em Riscos”, em maio de 2019,
através da qual é realizada a analise e o diagnostico dos processos
de negocios, a identificacao dos riscos e as suas respectivas causas,
bem como sao estabelecidos controles que possibilitem minimizar
os impactos negativos dos riscos identificados e implantar

melhorias nos processos.
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Entre 2020 e 2021 foi elaborada e implementada a Politica de
Gestao de Riscos, com ferramentas de Gestao de Riscos, tais como:
Régua de Impacto x Probabilidade, Dicionario de Riscos, Manual de
Gestao de Riscos, Plano de Comunicacao de Gestao de Riscos,
Fichas de Riscos.

No segundo semestre de 2022, com o aprimoramento da pratica de
gestao, foi desenvolvido um dashboard que transforma dados brutos
em informacao gerencial, acessivel de forma online e simultanea,
tornando a tomada de decisao ainda mais agil e efetiva (ver Figura
na proxima pagina).

A Assessoria realiza anualmente o processo de avaliacao dos
controles internos considerando tanto a eventual existéncia de
novos riscos associados a elaboracao e a divulgacao das
demonstracoes financeiras, quanto possiveis alteracoes
significativas nos processos e sistemas informatizados.

De forma paralela, a Auditoria Interna atua junto a gestao atraveés
das auditorias operacionais a fim de garantir o atendimento aos
requisitos definidos e requisitados pelos controles internos. Além
disso, auxilia a area de controle interno monitorando a
implementacao das recomendacoes das auditorias efetuadas nas

esferas interna, externa e governamental.
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Periodo de Referémcio: depembea/2007

Quadro de Stotus

Agdes Implementadas Em Implementacso
Quantitativo percentual por Status Quantitativo percentual por Prazo

1(1.35%)
Nio Iniciado Atrazadas

Portifoho 46 (62.16%) 24 (85,71%) - 4
de Riscos

Matre Andiee .

R Avea Responsive Staus 333 oc0e5 pronos

IndsCadores
de Riscos

59



5.4.2 Etica e Conformidade (Compliance)

A COGERH trata a ética como um de seus principios e a sua pratica
é parte do cotidiano em todas as areas. Sao disponibilizados canais
de dendncia seguros por meio dos quais € garantida a
confidencialidade e impossibilitada qualquer espécie de
retaliacao ao denunciante.

Sao também seguidas orientacoes sobre a prevencao de conflitos de
interesse e vedacao de atos de corrupcao e fraude.

Por meio de seu Cddigo de Etica, Conduta e Integridade, a
Companhia procura ampliar a disseminacao de orientacoes sobre a
prevencao de conflitos de interesses e vedacao de atos de
corrupcao e fraude; a definicao das instancias internas responsaveis
pela atualizacao e aplicacao deste Codigo; a divulgacao do canal de
denlncias e do modo como as mesmas devem ser tratadas; e a
aplicacao de sancoes em caso de violacao as regras definidas neste

Codigo.

Denuncias sao recebidas através dos canais:

Ouvidoria: http://cearatransparente.ce.gov.br/ ou Telefone 155;
Comissio de Etica da COGERH:
comissao.etica@cogerh.com.br; Comité de Auditoria
Estatutario: comiteestatutario@cogerh.com.br

Meio para receber dentincias em matérias relacionadas
ao escopo das atividades do Comité de Auditoria
Estatutario, conforme dispoe o Art. 24, §2°, da Lei n°
13.303/2016



http://cearatransparente.ce.gov.br/
mailto:comissão.etica@cogerh.com.br
mailto:comiteestatutario@cogerh.com.br

5.5 Monitoramento dos Recursos Hidricos

A atividade de monitoramento desempenha processo-chave dentro
da Companhia, utilizando solucdes tecnologicas para a aquisicao e
a transmissao de dados quantitativos e analise laboratorial das
aguas sob gestao para sua avaliacao qualitativa. Todas as
informacoes resultantes do monitoramento sao registradas em
sistemas proprios, permitindo o estudo e o conhecimento sobre os
comportamentos dos reservatorios superficiais e subterraneos,

além dos regimes hidrologicos da regiao de interesse.

A sustentabilidade do uso racional da agua em cada corpo hidrico
é objetivo direto da gestao e requer a capacidade de
compatibilizar a oferta e a demanda, respeitando os aspectos
quantitativos e qualitativos da agua, a fim de garantir a

disponibilidade desse recurso para as proximas geracoes.

Os corpos hidricos gerenciados pela COGERH sao rios perenizaveis,
canais e acudes. No monitoramento quantitativo dos rios sao
verificados a cota do nivel de agua, a profundidade da lamina
d’agua, a vazao conduzida e o comprimento dos trechos de rios
perenizados. No monitoramento quantitativo dos acudes sao
verificados: a cota do nivel de agua, a area inundada e o volume de

agua armazenado.
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Extensao dos Trechos de Rios Perenizados por Bacia

Hidrografica e Reservatorios em 2022

. Acarau

2. Alto Jaguaribe 24
3. Baixo Jaguaribe 01
4. Banabuiu 19
5. Coreall 10
6. Curu 14
7. Litoral 10
8. Médio Jaguaribe 15
9. Metropolitana 23
10. Salgado 15
11. Serra da Ibiapaba 01
12. Sertao do CrateuUs 10

Total 157

Link: Boletim da Perenizacao 2022.pdf

1.752.514,16
2.782.049,03
24.000,00
2.760.701,00
315.130,00
1.028.166,00
215.763,39
7.398.164,41
1.371.501,00
452.312,00
136.760,15
446.729,76

18.559.700,00

279,90
246,31
0,00
52,77
128,77
63,75
78,94
213,26
83,35
163,61
30,21
0,00

1340,87

O monitoramento sistematico e continuado permite conhecer o

regime hidroldgico de cada acude, e assim, saber a capacidade de

atendimento de longo prazo das demandas hidricas, tornando

possivel estimar o balanco oferta-demanda.

*
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Evolucao do Comprimento dos Rios Perenizados

3.000,00

2.500,00

2.000,00 T . .

1.500,00

1.000,00 1k .
500,00 I I I I

0,00
2004 2005 2006 2007 2008 200920102011 20122013 201420152016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
COGE‘ \/ CEARA Instituicoes Parogiras
Companhis de Gestdo s GOVERNO DO ESTADO
dos Rocurson Midrico DNO
rd
RESENHA DIARIA DO MONITORAMENTO 30/06/2022
'SITUACAO ATUAL
bi bi bi mi
151 18!6 m?® 1'28 II::‘ -@ 4'92 m? 6|2 m?
acudes capacidade V. atual aporte 2022 v. aporte 24h
monitorados 0/0 (Nio incluso RMF)

21 acima Araras, Ayres de Sousa, Batente, Catucinzenta, Curral Velho, Diamantino I, Do Coronel, abiixa
O°/ Gameleira, Gangorra, Muquém, Olho d'Agua, Pau Preto, Pesqueiro, Pogo Verde, Rosario, Sao 5 6 3 0 0/0
0 Pedro Timbadba, Sitios Novos, Taquara, Trapia lll, Ubakdinho e Vakrio. acudes

acud

(excluindo sangramxo)

DESTAQUES

Resenha diaria do monitoramento
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https://cdn.funceme.br/hidro-ce/uploads/documentos/resenha-diaria/30.6.2022%20Resenha%20di%C3%A1ria%20do%20monitoramento.pdf
https://cdn.funceme.br/hidro-ce/uploads/documentos/resenha-diaria/30.6.2022%20Resenha%20di%C3%A1ria%20do%20monitoramento.pdf

Acude Pacajus
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Acude Angicos

Agude Edsoﬁ QUelroz

—

Acude Aracoiaba



Acude Castanhao

A partir do balanco hidrico sao anualmente estabelecidas, através
de reunides com os usuarios de cada acude, as regras de liberacao
das aguas, cuja efetivacao pode ser confirmada a partir do
monitoramento.

O monitoramento qualitativo tem como objetivo produzir
informacdes que orientem os usuarios na adequabilidade da agua
bruta aos multiplos usos, promover a conservacao da qualidade da
agua e prover informacoes que tornem possivel prever a qualidade
da agua e subsidiar novos empreendimentos e usuarios.

Para a implementacao do monitoramento quantitativo a COGERH
também conta com a parceria da Fundacao Cearense de
Meteorologia e Recursos Hidricos-FUNCEME, da Agéncia Nacional de
Aguas - ANA e do Departamento Nacional de Obras Contra as Secas
- DNOCS.

%
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O monitoramento efetivo ocorre de forma descentralizada, através
das 10 (dez) geréncias regionais que atendem os respectivos
municipios, das 12 (doze) Bacias localizadas em todo o Ceara. Sao
realizadas as coletas de dados em campo, enquanto, na sede, a
Geréncia responsavel avalia a consisténcia das informacoes
recebidas, atualiza-as no banco de dados e realiza o
acompanhamento e o controle da implementacao das atividades de

monitoramento.

A rede de monitoramento da qualidade da agua implementada
pela COGERH abrange todos os acudes gerenciados, tanto
estaduais quanto federais, em parceria com o DNOCS, os vales
perenizados dos principais rios (Acarau, Banabuiu, Curu e
Jaguaribe), os canais do Trabalhador e do Pecém, o Eixao das
Aguas e algumas lagoas, e conta com os servicos de laboratdrios
contratados para a realizacao das diversas analises (fisico-
quimica, bacteriologica, nutrientes e hidrobiologica) das

amostras de agua.

Em praticamente todas as semanas do ano, durante 3 dias, sao
visitados corpos hidricos para a coleta de amostras de agua para
laboratorio e/ou a analise no proprio local usando equipamentos

portateis.
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VOLUME ARMAZENADO (bilhdes de metros cubicos)

Volume Armazenado por Bacia Hidrografica

=

AN
an

jan/03 A

jan/13 -
jan/14
jan/15
jan/16 A
jan/17 4
jan/18 A
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jan/20 -
jan/21 A
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i Alto Jaguaribe Salgado M Banabuiu W Médio JaguaribeM Baixo Jaguaribe " Acarau
M Coreau Curu S. de Crateus M Metropolitanas © Litoral M S. da Ibiapaba

As informacOes de monitoramento

online pelos seguintes canais:

estao disponiveis de forma

Portal Hidrolégico (COGERH): http://www.hidro.ce.gov.br

O Monitoramento diario do nivel de agua dos acudes;

O

O

Consolidacao dos dados produzidos diariamente;

Monitoramento da qualidade das aguas dos acudes;

Acompanhamento anual dos trechos de rios perenizados pelos acudes;

)

Consolidacao do volume armazenado para as bacias hidrograficas.

jan/22 A
jan/23 -
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http://www.hidro.ce.gov.br/

Sistema Hidro (Telemetria) - Agéncia Nacional de Aguas -
ANA

http://www.snirh.gov.br/gestor pcd/Mapa.aspx#

o Dispoe em tempo real o nivel de agua em diversos pontos do

estado do Ceara.

Monitoramento Quantitativo



http://www.snirh.gov.br/gestor%20pcd/Mapa.aspx

Monitoramento Qualitativo

Em se tratando da qualidade das aguas armazenadas no Estado, as
condicoes hidrologicas locais levam a eutrofizacao, que é um
processo que resulta do incremento de nutrientes nos ambientes
aquaticos, principalmente fdésforo e nitrogénio, os quais sao
favoraveis ao crescimento do fitoplancton (microalgas e
cianobactérias) e de macroéfitas (plantas aquaticas), trazendo como
consequéncia eventos de mortandade de peixes, maior exigéncia

para tornar potavel, entre outras.

A analise historica proporcionada pelo monitoramento leva a
constatacao de que a eutrofizacao € uma caracteristica intrinseca
das aguas armazenadas nos acudes do Ceara. Observa-se que, nos
anos em que o aporte de agua se da de forma mais significativa, ha
uma melhora na qualidade da agua. Quando isso nao ocorre, ha uma
degradacao dessa qualidade como consequéncia da reduzida

renovacao da massa de agua.

Nos periodos de seca ha ainda a ocorréncia do fenomeno da carga
interna de nutrientes, decorrente da erosao do solo no fundo dos
acudes, rico em nutrientes, que em condicoes de reduzida
concentracao de oxigénio dissolvido, realimenta a coluna d’agua,
mantendo a eutrofizacao mesmo apos terem sido removidas todas

as demais fontes de nutrientes.
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As classificacoes decorrentes do estado trofico posicionam as aguas
oligotréficas ou mesotroficas sendo de uma melhor qualidade,
enquanto as eutroficas ou hipereutroficas possuem uma pior
qualidade.

Em 2022, o comportamento da eutrofizacao nos reservatorios foi
similar ao historico desde 2010, em que aproximadamente 80% dos

resultados apresentaram comprometomento da qualidade da agua.

Estado de Significado
Trofia
Oligotrofico Possuem aguas limpas, de baixa

produtividade, em que nao ocorrem
interferéncias indesejaveis sobre os usos da
agua, decorrentes da presenca de nutrientes.

Mesotrofico Sao aguas com produtividade intermediaria,
com possiveis implicacoes sobre a qualidade
da agua, mas em niveis aceitaveis, na maioria
dos casos.

Eutrofico Sao os corpos de agua com alta produtividade,
com reducao da transparéncia, em geral
afetados por atividades antropicas, nos quais
ocorrem alteracodes
indesejaveis na qualidade da agua e
interferéncias nos usos multiplos.

Hipereutrofico Aguas afetadas significativamente pelas
elevadas concentracoes de matéria organica e
nutriente, com comprometimento acentuado
nos seus usos, associado a episodios de
floracoes de algas ou mortandade de peixes,
com comprometimento acentuado nos seus
usos.
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Classes Troficas em 2010

Classes Troficas em 2022
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5.6 Gestao da Infraestrutura e dos Riscos
Operacionais (Seguranca de Barragens)

Em resposta as exigéncias feitas pela Politica Nacional de
Seguranca de Barragens (PNSB), instituida pela Lei Federal n°
12.334/2010 que fomenta a prevencao de acidentes e as acoes a
serem adotadas em situacao de emergéncia, a COGERH, por meio
da Geréncia de Seguranca e Infraestrutura Hidrica - Gesin,
desenvolve o Programa de Gestao de Seguranca dos seus
empreendimentos composto por acoes de monitoramento, de
manutencao e de gestao de riscos.

O monitoramento € feito por meio da auscultacao da
instrumentacao geotécnica e das Inspecoes de Seguranca Regular
(ISR) que consistem nas inspec¢oes visuais seguidas de avaliacao das
anomalias encontradas nas estruturas das barragens que compoéem
a classificacao do nivel de perigo das estruturas para nortear a
priorizacao de recuperacao. No ano de 2022, foram feitas 267 ISRs
para os dois periodos do ano, antes e apds a quadra chuvosa,
resultando em 42 barragens com prioridade minima, em 29 com
prioridade média e em 18 com prioridade maxima, sendo 79,78%
das estruturas consideradas de manutencao satisfatoria.

No caso da instrumentacao, 23 barragens ja eram acompanhadas e
2 foram incluidas em 2022, sendo elas barragem Germinal e

Amarelas. Dentre os instrumentos, podem ser encontrados
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piezometros de tubo aberto (PZ), medidores de Nivel d’agua (MNA),
marcos de recalque (MR) e Medidores de Vazao de percolacao (MV).
Em 2022, foram adquiridas 17 unidades dos aparelhos medidores de
nivel d’agua, da marca Sauber System, com comprimento de 50
metros que foram distribuidos para as barragens Aracoiaba,
Arneiroz Il, Barra Velha, Faé, Flor do Campo, Gangorra, Gaviao,
Jaburu I, Jatoba Il, Jenipapo, Missi, Olho d’Agua, Pesqueiro,
Sitios Novos, Sousa, Umari.

Quanto a manutencao das estruturas, foram executadas obras de
recuperacao na barragem Jaburu |, cuja intervencao objetivou
cessar o carreamento de material observado junto ao fluxo de agua
no medidor de vazao 04 (mv 04); na barragem Jaburu Il que teve
seu coroamento, que se encontrava com erosoes e falhas de
drenagem, recuperado; na barragem Gameleira onde foi feita uma
solucao imediata de muro de contencao de 1,00 m de altura com
sacos de solo-cimento e enrocamento de apoio pois, apos
vertimento, houve transbordamento sobre o muro ala, causando
erosdo a jusante da estrutura; na barragem Olho D’Agua que
consistiu em limpeza, desobstrucao do sistema de drenagem no pé
de jusante da barragem objetivando a reducao das areas umidas
encontradas no talude de jusante e intervencao emergencial de
carater provisorio composto por dreno invertido instalado nos locais
de surgéncias ainda existentes.

Desde de 2019 a geréncia vem elaborando os Planos de Seguranca

de Barragens - PSB para os empreendimentos da Companhia. Dos
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seis volumes que o compoem, a Gesin esta apta, seja por questao
operacional ou técnica, a elaborar 4, sendo eles:

Volume | - Informacoes Gerais da Barragem;

Volume Il - Documentacao técnica do empreendimento;

Volume Il - planos e procedimentos;

Volume |V - registros e controles.

Assim, das 89 barragens empreendimentos da COGERH, 78 possuem
dados suficientes para elaboracao dos volumes | ao IV e 3 tiveram
seus PSBs completos contratados, sendo elas: Jaburu I, Jaburu Il e
Do Batalhao. No ano de 2022 foram elaborados 1 volume [, 11
volumes I, 14 volumes Ill e 19 volumes |V, totalizando 249 volumes
elaborados durante os 4 ultimos anos (2019, 2020, 2021, 2022).
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SEGURANCA DE BARRAGENS EM NOMEROS

Inspecoes Regulares Volumes de Plano de
Realizadas Seguranca de Barragens
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https://portal.cogerh.com.br/wp-content/uploads/2023/08/RASB-2022-VERS%C3%830-FINAL-OFICIAL.pdf



https://portal.cogerh.com.br/wp-content/uploads/2023/08/RASB-2022-VERS%C3%83O-FINAL-OFICIAL.pdf




Percentual de anomalias corrigidas por Bacia Hidrografica
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5.7 Regularizacao do Uso dos Recursos Hidricos
(Fiscalizacao e Outorga)

O quantitativo de fiscalizacoes é obtido com base na programacao
de vistorias das geréncias regionais, incluindo também as demandas
recebidas através de denlncias e agentes externos com o Ministério
Publico Estadual e Federal, a Agéncia Nacional de Aguas - ANA,
SEMACE, IBAMA, etc. Do ponto de vista de gestao, o quantitativo de
acoes gera um indicador utilizado para o monitoramento e
avaliacao de desempenho das regionais. Em 2022 foi estabelecida
pela regional e geréncia responsavel a meta anual de 80% do

quantitativo total.

A COGERH realizou em 2022 um total de 1.566 acoes de
fiscalizacao, com uma maior concentracao nas bacias do Acaradu,
Metropolitana e Sertoes de Crateus, em que o foco foi destinado a
usuarios de aguas subterraneas. Na bacia do Médio Jaguaribe as
acoes foram em trechos perenizados no leito do rio Jaguaribe. Na
bacia do Salgado as acoes foram de regularizacao de pocos das

prefeituras dos municipios da regiao.
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Fiscalizacao

N° Fiscalizacoes em 2022

Alto Jaguaribe T ] 54
Serrada lbiapaba T ] &0
Litoral T 162
Baixo Jaguaribe T ] 62
Curu T ] 66
Coreal | B3

Banabuil ] 92

Serties de Crateds | 137

Acarad ] 197

Metropolitana | 216

Salgado ] 249

Médio Jaguaribe | 288

@ N° Fiscalizagbes

Devido ao crescimento do setor de carcinicultura no Ceara, em 2022
a finalidade de uso mais vistoriada foi a de Aquicultura (26,62%),
seguido por servicos e comércio (25,08%) e o abastecimento humano
(15,50%). Esse ultimo justificado pela campanha de regularizacao
junto a prefeituras. Outras finalidades que merecem destaque
neste ano sao industria (10,03%), demais usos (7,97%) e irrigacao
(7,46%).

81



Outorga

A Lei Estadual das Aguas n° 14.844/2010 (Art. 6°, § 1°) estabeleceu
que a outorga tem por objetivo efetuar o controle do uso e
assegurar o direito de acesso a agua, condicionada as prioridades
estabelecidas no Plano Estadual de Recursos Hidricos e nos Planos
de Bacias Hidrograficas, assim como garantir que a agua tenha usos
multiplos e seja aproveitada por todos, buscando integracao
harmonica entre as demandas econdémicas, sociais e ambientais.

A outorga é um ato administrativo de competéncia do Secretario
dos Recursos Hidricos do Ceara. Os pedidos sao realizados na
plataforma Outorga Online, no site da COGERH, a partir do qual
tramitam por um sistema virtual de processos ao longo de todos os

setores responsaveis até sua emissao e envio pela SRH.
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Ao longo de 2022 foram recepcionados 5.723 processos de
solicitacao de outorga, tendo maior representatividade as
finalidades de uso para Irrigacao (38,00%), Abastecimento Humano
(20,00%) e Servico e Comércio (13,00%).

% de QOutorgas por Finalidade de Uso

Agua Mineral e Agua Potével | 0%
Lancamento de Efluentes | 2%
Aquicultura ] 5%
Dessendentagdo de Animal ___ ] 7%
Industrial ] 7%
Demais Usos ] 8%

Servigo e Comércio | 13%

Abastecimento Humano | 20%

Irrigagdo | 38%

0% 5% 10 15% 20% 25% 30% 35% 40%

83



5.8 Gestao de Estudos e Projetos

O desafio de gerir os recursos hidricos no estado do Ceara requer,
além de responsabilidade e competéncia, estudo e inovacao. A
COGERH investe em pesquisa e desenvolvimento de solucoes por
meio da elaboracao de estudos que simulem diversas situacoes. Sao
considerados a quantidade e a qualidade da agua, a ocorréncia de
eventos extremos, cheias e secas. Isso possibilita a analise e
mitigacao de riscos, assim como a tomada de decisao em tempo
habil.

Dentre os estudos realizados, merece destaque a elaboracao dos
Planos de Recursos Hidricos das Regides Hidrograficas do Ceara, que
tém por finalidade fundamentar e orientar a implementacao da
Politica Estadual de Recursos Hidricos. Esses Planos estao
disponibilizados no link: Plano de Recursos Hidricos das Regioes
Hidrograficas do Ceara - COGERH.

= (- [/
 Fe PRH % e =
REGIKO DO LITO /]S‘ R, J))‘ p RH %‘F BWR(QUD :’?
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https://portal.cogerh.com.br/plano-de-recursos-hidricos-por-bacias-hidrografica/
https://portal.cogerh.com.br/plano-de-recursos-hidricos-por-bacias-hidrografica/

Foram concluidos em 2022 os Planos de quatro Regioes
Hidrograficas: Serra da Ibiapaba, Sertoes de Cratels, Coreal e
Litoral. No mesmo ano foram iniciados mais trés Planos referentes

as bacias do Salgado, Banabuil e Alto Jaguaribe.

DE JABURU | - FOTO EQUIPE UFC/FUNCAP

INSTALADA NA CIDADE DE ITAREMA - Fotox Cogerh
TR
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Merece destaque o projeto relacionado as aguas subterraneas de
Monitoramento isotopico (H, O e C) dos Aquiferos Médio e Inferior
da Bacia do Araripe e Acu na Bacia Potiguar. A utilizacao de dados
isotopicos de maneira complementar, em programas de
monitoramento de aguas subterraneas em climas semiaridos, € uma

iniciativa pioneira na gestao publica de recursos hidricos do Brasil.
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Monitoramento das Aguas Subterraneas no Ceara
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No campo das aguas subterraneas, outros estudos e projetos em

execucao no mesmo periodo estao relacionados abaixo.

Estudos e Projetos em
execucao (Aguas Subterraneas)

Estudo Qualiquantitativo do Aluvidao do Rio qualitativo do aquifero aluvionar
Trecho entre Castanhao e verificar a situacao real de explotacao dessa
fonte e garantir uma retirada sustentavel.

Jaguaribe,
Itaicaba

Execucao de 200 Testes de Bombeamento
visando o abastecimento de
Comunidades, Distrito e complemento do
abastecimento de sedes municipais no
estado do Ceara

Programa de Monitoramento Isotopico (H,
0 e C) dos Aquiferos Médio e Inferior da
Bacia do Araripe e Acu na Bacia Potiguar

Estudo qualiquantitativo do aquifero

aluvionar do Jaguaribe, Iguatu

Objetivo/ Retorno esperado

Conhecimento hidrodinamico e
para

Otimizar a captacao de aguas subterraneas
para atender a demanda das localidades
com abastecimento em criticidade.

Identificar o quanto as paleoaguas das
regides estudadas estao comprometidas,
considerando que sao estratégicas e so
devem ser utilizadas em épocas de
criticidade hidrica.

Conhecer o potencial subterraneo e a real
situacdo da qualidade dessas aguas,
inclusive a caracterizacao desse aquifero,
até entao pouco conhecido.

No link indicado estdo outros detalhes desses projetos: Aguas

Subterraneas - COGERH

38


https://portal.cogerh.com.br/aguas-subterraneas-2/
https://portal.cogerh.com.br/aguas-subterraneas-2/

No campo das aguas superficiais, os estudos e projetos em

execucao no mesmo periodo estao relacionados abaixo.

Estudos e Projetos em
execucdo (Aguas Superficiais)

Projeto Executivo da Barragem
do Poco Comprido

Aproveitamento das Aguas de
Drenagem Urbana da Bacia do
Rio Maranguapinho para o CIPP

Plano de Conservacao e
Saneamento Ecologico da
Microbacia do Rio Gereral

Objetivo/ Retorno esperado

Promover o controle dos recursos hidricos da bacia
hidrografica do rio Acaral; examinar detalhadamente
o atendimento as demandas de aguas das regides de
influéncias; proporcionar um aproveitamento racional
da agua acumulada no reservatério tendo como
finalidade essencial o abastecimento, seguido do uso
com o desenvolvimento da irrigacdo em areas
propicias a este tipo de atividade, assim como, a
manutencao e ampliacao do setor industrial.

Fortalecer e diversificar a matriz hidrica da RMF
através da utilizacao de aguas da drenagem urbana
de barragens de controle

de cheias.

Este plano de conservacao tem por objetivo a
execucao de acoes de conservacao, recuperacao e
uso sustentavel dos recursos naturais, em especial a
agua, associadas a realizacdo de mobilizacoes
socioambientais e de revitalizacao, tais como: obras
de contencao e reservacao, reducao dos processos
erosivos, promocao da educacao ambiental,
mobilizacao e disseminacao de praticas sustentaveis.

Em se tratando da aducao e captacao de aguas superficiais, foi

desenvolvido o estudo de concepcao do Sistema Adutor dos Sertoes

de Quixada-Quixeramobim e o projeto de engenharia do Sistema

Adutor Banabuiu-Quixeramobim.

*
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Esses estudos estdao contidos na esfera do Projeto Malha D’agua,
cujo objetivo é ampliar a seguranca hidrica do Estado, garantindo
condicoes qualitativas e quantitativas de fornecimento de agua
para o abastecimento de nucleos urbanos, com vazao suficiente
para projetos complementares junto as comunidades difusas, além
de promover maior disponibilidade hidrica e significativa reducao
de custos da operacao de abastecimento utilizando carros-pipa.

Dados do Projeto Malha D’agua sao apresentados a seguir.

v’ 33 Sistemas Adutores Planejados

v 10,9 mil km de Linhas Adutoras
4,1 mil km de Adutoras Principais
6,8 mil km de Ramais Distritais

v Abrangéncia:

178 Municipios

177 Sedes Municipais

697 Sedes Distritais

5,6 Milhoes de Habitantes (Censo IBGE/2022)
v’ Estimativa de Investimento: RS 12 bilhoes
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5.9 Cultura e Praticas de Inovacao

12 Hackathon

COGERH/UFC

E um programana que estimula a criagdo de so 5 a partir de mas reais
trazidos por empresas e mstltuu(;oes Ja consohdadas para serem resolvudos de forma
empreendedora e inovadora por membros da ¢ e académice

Inscricoes: até 25/10
Periodo do Evento: de 03/11 a 01/12

coaenM a v
== ammm ¥ CEMP

A realizacao do Hackathon em 2022, com desafios especificos como
vigilancia eletronica e estimativa de consumo hidrico, demonstrou
ser uma estratégia altamente eficaz para impulsionar a inovacao na
interface entre a COGERH e a UFC. No Desafio 1, a busca por
solucoes de vigilancia eletronica em areas isoladas e de dificil
acesso reflete a necessidade de encontrar abordagens inovadoras
com baixo custo de instalacao, operacao e manutencao, desafiando

os participantes a pensar de maneira criativa e eficiente.

*
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Desafio 01: Vigilancia Eletrénica

No Desafio 2, a proposta de desenvolver um modelo para estimar o
consumo hidrico em areas de agricultura irrigada por meio do
sensoriamento remoto revela o compromisso com a inovacao
tecnologica para aprimorar a medicao e fiscalizacao. O hackathon
proporcionou um ambiente propicio para a colaboracao
interdisciplinar, incentivando a fusao de conhecimentos técnicos e
cientificos na busca por solucdes praticas e viaveis.

A limitacao temporal do hackathon acelerou o processo de
desenvolvimento de prototipos, permitindo que as equipes
apresentassem solucoes tangiveis em um curto espaco de tempo.
Além disso, a competicao saudavel entre os participantes estimulou
a criatividade e promoveu a identificacao de talentos promissores.
A conclusao bem-sucedida do hackathon nao apenas resultou em

solucoes inovadoras para os desafios propostos, mas também

*
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fortaleceu os lacos entre a COGERH e a UFC, evidenciando que esse
formato de evento é uma ferramenta efetiva para impulsionar a
inovacao, enfrentar desafios complexos e criar solucoes praticas

para questoes especificas da Companhia.

Desafio 02: Estimativa de consumo hidrico

estimar o
consumo hidrico
por meio do sensoriamento remoto
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5.10 Comunicacao e Informacao

5.10.1 Comunicacao e Imagem Institucional

A politica de comunicacao institucional e marketing da COGERH tem
como objetivo o fortalecimento da comunicacao e da imagem
institucional da Companhia e a melhoria das relacoes com as partes
interessadas identificadas no Plano Estratégico 2022-2050. Dentre
outros normativos e leis, a politica tem como fundamentos legais a
Lein®13.303, de 2016, Lei Federal n® 12.527, de 2011 (Lei de Acesso
a Informacao), a Lei Estadual n°® 15.175, de 2012, a Lei de Criacao
e o Estatuto Social da Companhia. O conteudo, a implementacao e
a avaliacao da politica estao a cargo da Assessoria de Comunicacao

e Marketing, ligada a Secretaria Executiva da Presidéncia.

Principais Instrumentos da Politica

Carta Anual com a explicitacao dos compromissos de consecucao
de objetivos de politicas publicas da Diretoria da COGERH;

Carta Anual de Governanca Corporativa;

Demonstracoes contabeis e financeiras, e parecer da auditoria
externa;

Relatorio Integrado ou de Sustentabilidade;

Atas das Reunides do Comité de Elegibilidade, das Reunides do
Comité de Auditoria Estatutario, extrato das atas das Assembleias
Gerais, atas das Reunides do Conselho de Administracao e das

Reunioes do Conselho Fiscal;
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e Site da Companhia.

https://portal.cogerh.com.br/wp-content/uploads/2023/09/video-

institucional-pt-br.mp4

Integrantes da Politica de Comunicacao e Imagem Institucional

Politica de Transacdo com

as Partes Relacionadas

Politica de Divulgacao de

Informacdes Relevantes

Resultados esperados da Politica
e Melhoria dos indices de reputacao;
e Aumento de acessos ao site;
e Reducao de reclamacoes;

e Resolutividade de denuncias.
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5.10.2 Tecnologia da Informacao

A Tecnologia da Informacao (Tl) desempenha um papel estratégico
na Companhia de Gestao dos Recursos Hidricos do Ceara (COGERH),
atuando como suporte essencial para o0s processos de
planejamento, operacao e monitoramento da gestao hidrica. Em
um cenario de crescente demanda por eficiéncia, transparéncia e
inovacao, a Tl contribui para a integracao de sistemas, automacao
de processos, seguranca da informacao e ampliacao do acesso a
dados confiaveis. Dessa forma, garante maior agilidade na tomada
de decisbes, otimizacao de recursos e fortalecimento da
governanca corporativa, a0 mesmo tempo em que assegura o
cumprimento das exigéncias legais e regulatdrias, como a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD).

No ano de 2022, a Geréncia de Tecnologia da Informacao da
COGERH implementou diversas acoes, abrangendo melhorias em
sistemas corporativos, infraestrutura, seguranca digital e
atendimento as demandas internas. Essas iniciativas foram
fundamentais para modernizar os servicos, ampliar a capacidade de
resposta da Companhia e promover maior alinhamento com os

principios de transparéncia e inovacao tecnolodgica.
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Acoes Realizadas em 2022 - Categorizacao

% Sistemas Corporativos e
Automacgdo.

[__.___]E Infraestrutura e Aquisigées.

% > Segurang¢a da Informacgédo.
' Contratos e Licenciamento de
=  Software.

Atendimento e Suporte
Técnico.

1. Sistemas Corporativos e Automacao

o Evolucoes no Protheus: ajustes em cadastros, relatorios,
automacoes fiscais e financeiras, integracao com outros modulos e
suporte as geréncias.

e SIGERH: melhorias nos modulos de monitoramento, fiscalizacao,
medicao e simulacao, com novas funcionalidades para automatizar
calculos, relatorios e alertas.

o Outorga Online: integracao com orgaos externos, automacao de
fluxos, geracao de relatorios regulatorios e implantacao de pedidos de
renovacao.

« Mobile de Medicao e Sistema Gestor de Medicao (GEMED):
modernizacao e integracao para ampliar eficiéncia na coleta e gestao
de dados.

e Processo Online, Chamado Online e SISDOC: melhorias na tramitacao

*
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« Sistema de Energia: atualizacao de regras de calculo de tarifas e
adequacao a mudancas regulatorias.

« Bl Contratos: criacao de painéis de transparéncia ativa, integrados
ao TCE.

« Atlas: atualizacao de dados geoespaciais (acudes, pocos, adutoras,

dessalinizadores).

2. Infraestrutura e Aquisicoes

e Aquisicaio de computadores, notebooks, estacoes graficas e
equipamentos de videoconferéncia.

« Contratacao e instalacao de links de fibra optica para regionais.

« Atualizacao da infraestrutura audiovisual do auditorio.

« Instalacao de redes nas novas regionais (Sao Benedito e Itapipoca).
e Processos em andamento: aquisicao de storage, firewalls e expansao

de conectividade.

3. Seguranca da Informacao

Atualizacao de firewalls, servidor de dominio e portal institucional.

Implantacao do sistema de inventario de ativos (OCS Inventory).

Normatizacao de procedimentos internos: uso de VPN, backup, rede
sem fio.
« Medidas de adequacao a LGPD.

e Projeto para implantacao de gas FM200 no rack cofre (protecao

*
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4. Contratos e Licenciamento de Software

 Contratos com empresas de Tl para manutencao de sala cofre,
internet corporativa, aquisicao de switches, licenciamento de Banco
Oracle e Microsoft Office.

« Expansao de licencas para videoconferéncia e produtividade.

5. Atendimento e Suporte Técnico

e Mais de 4.000 chamados abertos e 97% finalizados.
v’ Suporte direto a usuarios (atendimento de folha, faturamento,
sistemas de gestao).
v’ Manutencao de sistemas legados, intranet e portal

institucional.

As acoes de Tl desenvolvidas em 2022 demonstram o compromisso da
COGERH em fortalecer sua base tecnoldgica como instrumento de
suporte a gestao hidrica do Ceara. A integracao entre sistemas, a
modernizacao da infraestrutura, a ampliacdo da seguranca da
informacao e a melhoria do atendimento interno consolidam a area de
Tl como um eixo fundamental para a eficiéncia organizacional, a

transparéncia e a inovacao.
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5.11 Valorizacao dos Colaboradores e Gestao do
Conhecimento, Capacidades e Sucessao

5.11.1 Gestao de Pessoas, Diversidade e Inclusao

A COGERH adota uma Politica de Gestao de Pessoas alinhada aos
pilares que dao sustentacao ao seu Planejamento Estratégico,
buscando promover a valorizacao de seu corpo funcional com agoes
que estimulem o desenvolvimento de competéncias individuais e
que se reflitam no conjunto das competéncias corporativas.

Entre as iniciativas que expressam o compromisso da Companhia em
promover a adequada gestao de sua equipe, pautadas em
meritocracia, desempenho e em mecanismos mais modernos de

gerenciamento de pessoas, destacam-se:

@
'Iq?_ Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS)

Jy

Atualizacdo do Plano de  Fungdes
Gratificadas e Comissionadas (PFGC)

Programa de Remuneracdo Variavel (PRV)
2022

-t; Gestdo de beneficios

Avaliacdo de Desempenho com Foco em

Competéncias

Programa de Estagio
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No cumprimento de seu objeto social, a COGERH mantém seu
quadro de pessoal estruturado de forma diversa, o que repercute
de forma positiva ha maneira como 0s processos, as acoes € as

atividades sao desenvolvidos.

SITUACAO 2021 2022
Empregados Ativos 86 87
Cedidos pela COGERH a outras entidades 15 12
Empregados Licenciados sem remuneracao 1 1
Cedidos a COGERH de outras entidades 2 2
Comissionados sem vinculo 33 35
Terceirizados 685 686
TOTAL 822 823

No que tange ao quadro de estagiarios da Companhia, no periodo
de 2021 a 2022, a Companhia contou com o quantitativo de

estudantes disposto a seguir.

SITUACAO 2021 2022
Nivel Técnico Profissionalizante 7 7
Nivel Superior (estagio curricular e estagio nao 29 24
obrigatorio)
TOTAL 36 31
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5.11.2 Sucessao, Desenvolvimento e Capacitacao
A COGERH dispoe de instrumentos sistematizados e aderentes as
estratégias de negocios delineados pela Companhia, dentre os quais

destacam-se:

Plano de Desenvolvimento Individual (PDI)

SASASAS
mplanﬂ de Desenvolvimento de Pessoas (PDF)

IL? Pagamento aos empregados que ministram cursos
j

Uso de Norma Interna, institucionalmente definida, relativa aos
procedimentos de treinamento e desenvolvimento

og® Financiamento de cursos de pés-graduacao
'

ﬁ Fomento a qualificagdes ofertadas via plataforma EaD

&b
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Ressalte-se que, no ano de 2022, aproximadamente 121
trabalhadores participaram de ao menos uma acao de
capacitacao, o que abrange mais de 90% do publico-alvo das acoes
de educacao, compreendendo cerca de 104,72 horas

médias em termos de participacoes.

Ademais, com o objetivo de fomentar a sustentabilidade da
Companhia, através da sucessao planejada do seu corpo funcional,
em vista da perenidade e continuidade das estratégias de negocios,
a COGERH utiliza-se de metodologias contemporaneas de
governanca corporativa, e, portanto, monitora indicador especifico

que tem por finalidade mitigar possiveis falhas na sucessao.
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5.11.3 Saude, Seguranca e Clima Organizacional

A COGERH tem como prioridade a salde e a seguranca de seus
colaboradores e procura difundir esses valores na sua cultura
organizacional. Com esse entendimento, a Companhia, por meio da
Coordenacao de Servico Especializado em Engenharia de Seguranca
do SESMT, realizou em 2022:

@ Atualizacao dos programas-base: PGR (Programa de Gestao de Riscos) e PCMSO

(Programa de Controle Medico e Salde Ocupacional)

Operacional Padrao);

@ Elaboracao de APR (Analise Preliminar de Riscos) e POP (Procedimento

Mapeamento das atividades em campo

A Organizacao das reunioes mensais da brigada de incéndio

Apoio as atividades da Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA

Desenvolvimento do documento base para o Plano de Acao a Emergéncias (PAE)
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Criacdo do Café com Supervisores, com reunides bimestrais

Promocao de palestras e campanhas para sensibilizar
todos os colaboradores sobre a importancia da cultura de

seguranca na organizacao

‘ ! ‘ Acidentes do Trabalho - SIPAT, no formato de web

conferéncia

Realizacao da 16* Semana Interna de Prevencao de

Implementacao da politica de gestao de residuos sélidos

C ’ em parceria com a Assessoria de Meio Ambiente

7

E importante destacar os programas de qualidade de vida no
trabalho, com a reintegracao do projeto “Viver Bem”, que tem o
intuito de conscientizacao quanto a pratica de exercicios fisicos,
abrangendo todos os setores da Sede e Geréncias Regionais. Sao
realizadas atividades de Ginastica Laboral, com praticas de
alongamento, relaxamento, integracao e ergonomia. O projeto
também proporciona: Circuito de Corrida e Funcional, Voleibol

e Football Society.
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